Telematik Spezial

FACHGROSSHANDEL FUR FRISCHWARE UND TIEFKUHLKOST

! Kurt Ullrich GmbH & Co. KG,
Stuttgart-Feuerbach

Seit fast 40 Jahren versorgt Kurt Ullrich seine
Kunden mit Frischware und Tiefkiihlkost. Mit
einem eigenen Fuhrpark von rund 20 Auslie-
ferfahrzeugen werden GroBkiichen, Kantinen,
Krankenhduser, Metzgereien und Gastrono-
miebetriebe beliefert. Die taglichen Fahrten
gehen dabei von Stuttgart bis Rheinhessen im
Nordwesten und Oberschwaben Im Siidosten,
wobel ca. 25 Abladestelien pro Tour ange-
fahren werden.
|
Fuhrpark (Zugmaschinen und Trailer}: 20
Fahrzeuge
mitTelematik ausgestattet: gesamter Fuhr-
park
Mitarbeiter: 60
Schwerpunkte:
Grofthandel mit Frischware und Tiefkiihikost
Telematik: Funkwerk Eurotelematik GmbH
Ortung
Disposition
Auftragsmanagement
Navigation
Temnperaturiiberwachung
Tiiriiberwachung
Kosten:
Anschaffungskosten inkl, Einbau: ca. 85.000 €
brutta fir den gesamten Fuhrpark

Praxis

Cool bleiben ist oberste Pflicht
bei Lebensmitteltransporten
» Wir missen dle im Frachtraum herrschende

Temperatur liickenlos aufzeichnen®, verrét Jiirgen

Pfitzner, Qualititsmanager und stellvertretender
Betriebsleiter des Unternehmens, Einfache Tem-
peratur-Logger waren Pfitzner zu wenig — des-
halb hat man sich fiir ein Telematiksystem ent-
schieden: , Wichtig war uns, neben der Tempera-
turaufzeichnung auch die logistischen Prozesse

der Auftragsabwicklung zwischen Verkauf, Dispo-

sition und Fahrzeug zu optimleren. Die ewige
Telefoniererei zwischen Disponent und Fahrzeug
solite aufhren und eine komfortable Navigation
fiir unsere Fahver sollte auch mit dabei sein.’

Die Ullrich-Fahrzeuge wurden mit dem Telema-
tiksystem FB 6000 der Ulmer Funkwerk Eurotele-
matik ausgeriistet. Temperatursensoren liefern
{iber eine Schnittstelle die aufgezeichneten
Daten an den FB-6000-Bordrechner, der sie per

Jirgen Pfitzner
{iberwacht mit
Hilfe eines Tele-
matiksystems
live dle Tempera-
turln selnen
Kiihlfahrzeugen

Kurt Ullrich: Tiefkiihlprodukte auf Ridem

GPRS-Kommunikation in die Zentrale ibertrdgt.
Dort sorgen der Funkwerk-FleetServer fiir die
Archivierung der Daten und der Funkwerk-Car-
goFleet-Client fur die Visualisierung..Fr das
Qualitétsmanagement ist es eine deutliche Ver-
besserung, dass man den Temperaturveriaufim
Frachtraum verfolgen kann, wihrend das Fahr-
zeug noch unterwegs ist", so Pfitzner. Reklamati-
onen von Kunden kann er soforf fundiert analy-
sieren. Doch auch fiir die logistischen Prozesse
hat die seit Anfang 2009 im Einsatz befindliche
Telematik groBe Fortschritte gebracht. Kunden-
bestellungen werden bei Ullrich im SAP-System
erfasst und direkt an das Telematiksystem iiber-
tragen. Der Fahrer erhilt seine zu fahrende Tour
dann auf das FB-6000-Display, diwi

Ulrich



