AUFTRAGS-
MANAGEMENT

und
NAVIGATION

Um den wachsenden Kunden-
anforderungen und dem steigen-
den Optimierungsdruck in der
Logistikbranche  gerecht  zu
werden, hat sich die Fried-Sped
Internationale Spedition GmbH
fir ein Telematiksystem der
Funkwerk eurotelematik GmbH
iIn Verbindung mit einer Logistik-
software der Soloplan GmbH
entschieden.

Im Auftrag von Fried-Sped sind tber 400 Transportunternehmer im
standigen Einsatz und liefern tagtaglich mehr als tausend
Packstlicke aus. Optimale Planung, Vermeidung von Fehlfahrten
und Umwegen, exakter Auslieferungsstand jeder einzelnen
Lieferung und eine sofortige Auskunftsmaglichkeit gegeniiber dem
Kunden sind daher das A und O fir wirtschaftlichen Erfolg. Diese
logistische  Meisterleistung ist nur mit modernster IT-

Unterstitzung realisierbar.
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Aus diesem Grund haben die Funkwerk eurotelematik GmbH aus
Ulm und die Soloplan GmbH aus Kempten gemeinsam bei

Fried-Sped eine individuelle und flexible Telematik-Losung
installiert, die den Warenfluss komplett steuert, lickenlos
Uberwacht und umfassend dokumentiert. Neben den
Standardkomponenten wurden auch individuelle Features, speziell
fur Fried-Sped integriert und das Telematik-System vollstandig in
die bereits vorhandene EDV eingebunden. Der Vorteil: erhebliche
Kostenreduktion bei erhohter Kundenzufriedenheit, weniger Stress
in der Disposition und eine standige Optimierung der kompletten

Logistikkette.

Liickenlos und automatisch - von A wie Auftrag bis Z wie zentrale
Dokumentation

Die einzelnen Auftrage werden bei Fried-Sped direkt in CarLo®, der
zentralen Logistiksoftware von Soloplan, erfasst sowie anschlieflend zu
Touren zusammengefasst, optimiert und fir die einzelnen Fahrzeuge
disponiert. Darlber hinaus werden alle Tour- und Auftragsdaten Uber
WLAN an den Warenausgang und die dort vorhandenen Lagerscanner
ubergeben. Bei der Beladung der Fahrzeuge lauft automatisch eine
Plausibilitatspriifung, ob die richtigen Packstlcke auf den richtigen
LKW mit der richtigen Tour kommen. Ist ein Lkw komplett beladen,
werden die entsprechenden Tour- und Auftragsdaten automatisch an
das Fahrzeug geschickt. Das Fahrzeug-Endgerat umfasst neben dem
Bordrecher TU-400 von eurotelematik auch als Bedien- und
Anzeigeeinheit ein handelsibliches VDO-Dayton, das dem Fahrer
neben den Auftragen gleichzeitig den richtigen Weg zu den einzelnen
Auslieferstellen weist. Teilweise wurden zusatzlich Barcode-Scannerin
den Fahrzeugen verbaut, um die Auslieferungen mittels Barcode und
Unterschrift zu dokumentieren.
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.Der Zeitaufwand fur die EinfUhrung eines derart umfangreichen
und komplexen Telematik-Systems hat sich fir uns in mehrfacher
Hinsicht gelohnt,” kommentiert die Projektleitung. .Zum Einen
sparen wir durch die Navigationsgerate in den Fahrzeugen Kosten,

da praktisch keine Fehlfahrten

mehr vorkommen, zum Anderen

entfallen Doppelfahrten, weil ein Paket falsch ausgeliefert wurde
oder im falschen LKW war und wir haben jederzeit einen aktuellen
Uberblick tGber den Auftragsstatus.”

Bei der Auslieferung eines Packstiicks wird wieder mittels einer
Plausibilitatspriifung geprift, ob diese Sendung auch zu diesem
Auftrag gehort und an diesem Auslieferungspunkt richtig ist. Auf
diese  Weise gehoren kostenintensive Fehlauslieferungen
praktisch der Vergangenheit an und die Kundenzufriedenheit wird
erhéht. Die Quittung der Auslieferung wird automatisch per GPRS
an die Zentrale Ubermittelt und an die zentralen Logistiksoftware
CarLo® Ubergeben. Somit hat der Disponent zu jeder Zeit den
genauen Uberblick iiber die aktuellen Auslieferzustinde der
einzelnen Packstlicke sowie Aufenthaltsorte der Fahrzeuge und
kann damit dem Kunden detaillierte Auskinfte Uber den aktuellen

Individualitat ist Trumpf

Die hohe Flexibilitat der Telematik-Komplettlésung beweist sich
bei einem groflen Kunden von Fried-Sped: Denn hier werden die
einzelnen Auftrage in der Logistiksoftware CarLo® erfasst, und
Uberdies Uber eine Datenschnittstelle direkt an den Kunden
geschickt. Dariber hinaus werden auch samtliche Ruck-
meldungen dieser Auftrage sofort an die Dispo weitergeleitet. Der
Vorteil: Der Kunde hat stets einen aktuellen und exakten
Uberblick tiber die Packstiicke, ohne sich direkt mit Fried-Sped in
Verbindung setzen zu muissen.
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